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Tour Kham Pha Tu Lan

M6t cudc phiéu luu ky thd véi khd nhiéu thir thach, déi ngli an toan Oxalis sé déng

hanh cung ban thdm hiém 6 hang ddng khé & uét dep nhat Hé théng hang déng Tu
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Toéng quan

Hanh trinh 4 ngay 3 dém kham pha Tu Lan hoang d3, la hanh trinh mang du khdch dén trai nghiém hé
théng hang déng Tu Lan mét cdc day du nhat. Vi mét hanh trinh khéng qua khé, du khach coén cé co

héi trai nghiém &n téi tai nha ngudi ddn ban dia va nghi dém tai Tu Lan Lodge khi két thdc hanh trinh.

Tour Khdm phd Tu Lan - TL3 la mét phién ban rdt ngan cha tour Thadm hiém Td Lan - TL4. L6 trinh nhe
nhang han va thdi gian ngdn hon. Tour du lich nay phu hdp véi nhitng du khdch mudn trai nghiém day du
thién nhién Tu Lan mo6t cach nhe nhang.

La tour du lich trekking dudc xép vao dd khé vira phai, tour trekking Tu Lan (Quang Tri) phu hdp vdi hau
hét du khach lam cong viéc van phong va cé rén luyén thé luc nhung khéng qud thudng xuyén. Tour Tu
Lan 4 ngay 3 dém sé di vao khu vuc ritng nguyén sinh va cac hang déng da voi rat déc ddo. Tham gia tour

Té Lan 4 ngay 3 dém, du khach sé cé 1 dém nghi tai Tu Lan Lodge khi ra khai riing.

Cung vdi tour Tham hiém Saon Doong, tour du lich khdm phd Tu Lan (TL3) trong nhitng ndm qua d3 trd
thanh tour du lich d&t khach nhat trong cdc tour ctia Oxalis vAn hanh. Tham gia tour khdm pha Tu Lan nay
du khach sé dugc trdi nghiém nhitng diém dbc ddo dudi day:

Cac diém nhan trong tour bao gom:

e Tham hiém nhiing diéu ky diéu an gidu bén trong long dat: Hé théng hang déng Tu Lan dugc vi nhu
nhitng cung dién trong long dat vdi cic kién trdc thach nhii 16ng LAy, nguyén sd va mang nhiéu gid tri
khoa hoc. Dong s6ng ngam vdéi vom hang cao hang chuc mét va bédng dém vinh cfu cling sé mang lai
cho du khach nhiing trai nghiém khac biét khi vira bgi vira kham pha.

e Cam trai giifa riing nguyén sinh va tdn hudng tién nghi ciia T Lan Lodge: Du khéach sé tan hudng 2
dém c3m trai hda minh vao thién nhién hoang sd tai cdc diém cdm trai dep nhat cla Tu Lan. Méi khu
cam trai nam bén thac nudc va hé bai tu nhién gilra riing gia bao la, mang dé&n khéng gian yén binh va
tdm nhin thodng dang. Hanh trinh két thic bang mét dém nghi thoai mai tai T4 Lan Lodge, nai ban ¢

thé phéng tdm mat ra cdnh déng TAn Hod xanh mat.

e Trai nghiém am thuc trong tour: Thuc dan cdc bita 8n dudc thiét k& khac nhau va phu hgp cho khdch
&n thit, 8n chay hodc &n kiéng theo yéu cau. Thuc phdm sach va nguyén liéu tusi dudc chon loc, két
hap vdi su ché bién ky ludng va chdm chit tif cdc dau bé&p ban dia sé mang dén cho du khach mét
trong nhiing trdi nghiém am thuc ngon nhat cla dia phudng.

¢ Kinh té chia sé va ndng nghiép bén viing: Khach tham gia tour Khdm Pha Tu Lan a truc tiép gdp
phan thuc hién mé hinh kinh té& chia sé bang cach s dung lao ddng, dich vu va thuc phdm dia phuong.
Dac biét, du khach con dudc dap xe tham quan cac mé hinh ndng nghiép thich Ung L lut cha ngudi
dan Tan Hoa.

e Cam két bao ton va phat trién bén viing: Tour dudc t8 chiic véi su kiém sodt chdt ché vé sé ludng
khdch, tap trung vao bao vé méi trudng (thu gom rac, khéng dé lai diu vét) va duy tri su can bang gilta
phat trién du lich vdi bao ton vé dep hoang sd clia Tu Lan.

e Hanh trinh gép phan thay déi cdng déng: Chuyén di khéng chi dua ban qua nhitng cadnh quan huing
vi ma con gép phan vao hanh trinh thay déi ciia TAn Hda. Nh& du lich bén viing, ty & hé nghéo tai day
da gidm manh tir 85,7% ndm 2010 xudng con 2% vao ndm 2024. Khi tham gia tour, ban cling dang
chung tay hé trg nhitng hoat déng thiét thuc nhu xay nha phao, xay nha vé sinh tu hoai dé cai thién ddgi
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s8ng ngudi dan. Mbi ndm, Oxalis t8 chific hoan toan mién phi cic dp day bai va ky ndng an toan dudi
nudc cho han 300 tré em & Tan Hda va doc séng Rao Nan, gilip cdc em tu tin va an toan hon khi séng

gan sbng sudi.
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Lich trinh tour

Lich trinh tour Khdm Pha Tu Lan sé dudc diéu chinh phlu hdp theo diéu kién cula thdi tiét. Pudng trek cé
thé khd bun L4y va tran trugt khi trdi mua. Tour khdm pha Td Lan hoang da dudc danh gid la mét trong

nhitng tour hdp dan nhat cda loai hinh du lich mao hiém & Quang Tri.

NGAY 1

Phong Nha - Tan Hod - Hang Ken - Khu cam trai Ta Lan

T 07:30 - 08:00 Sdng ngay khdi hanh, xe s& dén ddn tai khdch san cGa quy khdch trong khu vuc
Phong Nha, tip két tai vdn phong Oxalis TAn Hda. Tai day, quy khach nghe phé bién vé cic quy
dinh an toan, hudng dan an toan, gidi thiéu lich trinh tour Khdm phd Tu Lan, ky Phiéu Mién trls,

nhan cdc thiét bi cd nhan can thiét cho chuyén di.

Sau khi két thic phan phé bién an toan, hanh trinh bt dau bang quang dudng di bd dai 2.5km qua
nhitng cdnh déng ngd va dau phdng dé dén sdéng Rao Nan. Sau khi vugt séng, doan tiép tuc leo
60m qua dia hinh déi ndi da ldm chdm, réi xuéng mét con déc dai 40m dé vao thung ling Hung
Ton. Sau khi bdang qua thung lling, doan sé ditng chan nghi ngdi va dung bifa trua tai cifa hang
Hung Ton.

Budi chiéu, hanh trinh ti€p tuc vd8i chdng leo d6c hudng vé thung liing Tu Lan. Vudt qua nhiing rang
nui da voi, thung ling Tu Lan dan hién ra vdi thac nuéc nam ngay bén clfa hang, tao nén khung

cdnh an tugng gitfa nui riing. DAy cling la nai doan dung trai va nghi qua dém dau tién.

Sau khi 6n dinh tai khu cdm trai, hudng dan vién dua doan khdm phd Hang Ken nudc, hang nudc
dai nhat trong Hé théng Hang ddng Tu Lan. Doan sé badi qua mbt sé doan séng ngam trong hang
va tdn m3t chiém ngudng khéi thach nhii l&n, dung ddng vdéi nhiéu hinh thu ky thu.

Két thic chuyén khdm pha Hang Ken, doan trd vé khu cdm trai dé tdm sudi va rfa sach bun dat sau
mot ngay trekking. Budi t8i, moi ngudi cung thudng thiic nhitng mén 8n dugc dau bé&p Oxalis chuin

bi tai khu cdm trai.

NGAY 2

Hang Ken Khé - Hang Tu Lan - Hang Kim - Khu cam trai Té Md

Ngay th( hai van day ap cac hoat ddng hap dan va khdm phd 3 hang ddng tuyét dep thubc hé
théng hang ddéng Tu Lan bao gém Hang Ken khd, Hang Tu Lan, va Hang Kim. Buéi sdng bt dau
nhe nhang vdi bira sdng va mét tach ca phé gilra khéng gian nui ritng. Sau khi nap nang lugng,
doan l&n dudng khdam phd Hang Ken khd, ndm trén dinh Hang Ken. Bén trong hang la nhiing cau

trdc da tu nhién ddc ddo nhu mang da, nhii da va cac thap san hé.

DPoan quay trd lai khu cdm trai thudng thiic bita trua va thu don hanh Ly di tiép tuc khdm pha hang
Tu Lan - hang d6ng tuyét dep vdi hé théng thach nhii khéng 16, trdng lé va dudc dt tén cho cd hé
théng. Doan leo 1én khu vuc hang khd va di ra ngoai qua 6i cifa hang md ra thung liing tuyét dep.
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Bang qua cdnh rithg nguyén sinh, khdm phd nhithg bi mat an gidu cla ring gia, doan sé tdi hang
Kim, nai ban sé tiép tuc cd cd hdi dé bai L6i, chiém ngudng nhing thac nudc diém L& trudc khi doan
di chuyén dén thung liing T6 M6. D4y La dia diém cdm trai thd hai trong cudc hanh trinh.

NGAY 3

Hang Song Oxalis - Hung Ton - Tu Lan Lodge

Khdi dau ngay thd ba véi modt ngon d6i day thir thach sé dan ban vao khdm phd Hang Song Oxalis
— hang d6ng sd hitu nhitng thach nhii san hd ddc ddo va hiém cé nhat. Dy dudc xem la hang khd
c6 hé théng thach nhii dep nhat & hé théng hang déng Tu Lan.

Sau khi chiém ngudng vé dep cla hang Song Oxalis va luu cho minh nhiing buc hinh dep, doan
tiép tuc trekking qua riing, dd déc trd vé khu cdm trai, 8n trua trudc khi chinh phuc Hang Hung Ton.
Doan bat dau bgi trong hang cho dén khu vuc hang khé va leo qua doan thang 15m cung day dai
an toan dé chiém ngudng tron ven vé dep cua l6i ra. TU day, doan sé trd vé van phong Tan Hod trén

con dudng nhd bdng qua séng Rao Nan va nhiing cdnh déng xanh mat.

Tai van phong Oxalis Tan Hoa, doan sé check-in va nhan phong tai khu nghi dudng Tu Lan Lodge

dé t3m rira va nghi ngdi.

Khodng 17:30, doan dap xe t8i nha ngudi dan dia phudng dé &n t6i va giao luu, tro chuyén. Két
thdc budi @n t8i, khach di chuyén vé lai Tu Lan Lodge dé nghi ngai.

NGAY 4

Kham pha Tan Hoda bing xe dap - Tién vé Phong Nha/Dbng Hdi

Budi sdng & lang TAn Héa mang vé dep mdc mac va yén binh, xa xa la nhitng thung lling ¢d bao la
va day nui da véi n hién trong lan sudng sém. Ban cé thé ngdm binh minh én trén cadnh déng tu
phong nghi cta Tu Lan Lodge hodc dap xe, di dao quanh lang dé tdn hudng khéng khi trong lanh,
mdbc mac cla Tan Hod. Sau dd, du khdch cé thé dén nha hang Tu Lan Lodge dé thudng thirc bira
sang dugc phuc vu tlr 6h30.

DPén 8:30, hudng dan vién sé dua ban tham gia chuyén dap xe khdm pha lang Tan Hdéa. Hanh trinh
di qua nhiing con dudng yén tinh, hai bén la ruéng ngd va vudn lac, gidp ban cdm nhan ré nhip
séng thudng ngay cla lang qué. Trén dudng, doan diing chan tham quan céc trang trai, tim hiéu
m& hinh canh tdc bén vitng VAC. Ban ciling sé dugc thudng thiic cdc mén dia phusng nhu b3p lubc,

lac rang va tra g'lng mat ong.

Tour sé két thic vao khodng 10:30. Du khdch trd vé phong va thu don hanh ly. Thdi gian trad phong
khdch san la 12:00 trua. Dich vu xe dua ddn ti Tan Héa dén Phong Nha hodc Déng Hdi sé xuat
phat vao lic 12:30.

Hay théng bdo cho tu van vién vé gid khdi hanh chuyén bay/tau/xe cha ban trudc it nhat 1 ngay dé
thuén tién cho viéc sdp xép phuang tién di chuyén. Néu ban r&i Quang Tri trong ngay, hdy ddm bdo
chuyén bay/tau/xe khéi hanh sau 4:00 chiéu.
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Né&u ban muén & lai thém vai dém tai khach san hodc tham gia cdc hoat d6ng khac 8 khu vuc Phong
Nha - Ké Bang, hay lién hé trudc vdi Tu van vién Oxalis Adventure dé dugc hd trg, hodc nhd L& tan

s3p x&p cho ban.

Gdi y lich trinh trudc va sau tour:

D& cb su chudn bi tét nhat trudce khi budc vao hanh trinh hodc thu gidn sau chuyén thdm hiém,
Oxalis gdi y quy khdach luu trd tai Chay Lap Farmstay néu mudn két hdp khdm phd Phong Nha va
trdi nghiém khdng gian lang qué yén binh, hodc Blue Diamond Retreat néu mong muén hoa minh
vao thién nhién va tan hudng nhitng phut gidy nghi dudng thu thai gitra ndi ring. Uu d3i danh riéng
cho khdch di tour Oxalis la 1.100.000 déng/phong/dém tai Chay Lap Farmstay va 1.600.000
déng/phong/dém tai Blue Diamond Retreat.

Trong thdi gian 8 Phong Nha, Trung tdm Théng tin Tham hiém Hang déng Phong Nha (md clra
hang ngay tir 8h - 17h30, mién phi tham quan) la diém diing chan khéng nén bd qua. Quy khach cé
thé trai nghiém céng nghé VR Son Boong 5D vdi gid vé 500.000 VND/lugt. Toan bd doanh thu ti
hoat d6ng nay sé dudc chuyén vao quy Oxalis Foundation dé thuc hién cdc chudng trinh hd trg
cbng dbng dia phuang, gildp chuyén di clia ban thém phan y nghia.
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D6 khé cua tour va yéu cau thé luc

D6 khé: Vira phai
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Yéu cau: Trong 12 thdng gan nhat, cdn hoan thanh it nhat 1 tour trekking qua dém HOAC 1-2 tour
trekking trong ngay (di chuyén téi thiéu 6km/ngay trén dia hinh ritng nui va dd déc vdi téng dd cao tich
LGy tir 500 m). Can dadm bdo thé luc nén tdng qua kha ndng leo 5 tang thang bd lién tuc hodc chay bd 5
km trén dudng bang trong vong 45 phut ma khéng xuat hién cdc diu hiéu qud tai nhu chodng vang, hoa
mat, dau dau hay buén nén. Khéng mac cic bénh ly thudc danh muc han ché tham gia cdc hoat ddng leo

nui, thdm hiém hang ddng theo khuyén cdo cia Oxalis.
Phu hdp véi nhédm khdch: C6 kinh nghiém trekking va cé thé luc tét.

Céc tour cung cap d6: Tham Hiém Hang Va 2N1D, Khdm Phad Hang En 2N 1B, Chinh Phuc Hang Tién
2N1D, Thir sdc Tu Lan 2N1D, Kham Pha Tu Lan 4N3D.

Pia hinh

Tour dugc t6 chifc tai khu vuc héo ldnh vdi dia hinh phic tap, doi hdi du khich cd thé luc tét. Vui long doc
k¥ lich trinh tour va tu khai bdo trung thuc théng tin ddt chd, ddc biét la kinh nghiém tham gia tour va tinh
trang suc khoe clia ban.

e Vugt tdng quang dudng 21 km dudng ring nui va hang ddng vdi dia hinh khéng bang phang

e 5km thdm hiém cédc hang déng thudc hé théng hang déng Tu Lan

e T6ng dd cao tich Ly 690 m

e Bdi s6ng ngdm 1km khéng lién tuc vdi do phao do Oxalis cung cap

e Bing s6ng sudi

e Leo thang 15 m vdi day an toan va dai bao hd, dudi su giam sat cta déi ngl an toan.

Kham Pha Tu Lan
DO DAI 21 km gom 5 km HANG | TONG TANG DO CA0 690 m
Do doc: 100% = 45 do

2100 m +100m

‘60 m N90%
60% : :\_\' A45%

hang hang

HanOsedemml Nl p
_boihang 2 P S é KET THUC
séng ngam === T e bt h TREK
A boi hang & 56r?1g n?gm

cam trai SONG NGAM o3 trai Bugi sar
Dapxek
Lang Ta
K&t thuc
1: 7,5 km NGAY 2: 6,5 km NGAY 3: 7 km D6 dai | NGAY
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Quy khach tham khao thém céc hoat d6ng thé luc can thiét dé cé chuyén di that tét tai day: Tap luyén thé

luc cho chuyén thdm hiém cung Oxalis Adventure

Cong tac an toan khi tham gia tour

An toan ludn L& yéu t6 uu tién hang dau cda Oxalis Adventure nham ddm bdo an toan cho ca du khich va
ddi ngli nhan vién trong bat ky chuyén di nao. Oxalis chi st dung céc trang thiét bi chat lugng cao va dat
chudn quéc t&, cht y&u nhap khau tir Chau Au nhu Phép, Anh va Thuy S§. Qué trinh lua chon, mua s&m
va kiém tra, bdo tri trang thiét bi an toan dinh ky déu dugc d6i ngli chuyén gia hang ddng thudc Doi thdm

hiém hang déng Anh-Viét gidm sat toan bd.

Dbi van hanh an toan bao gém d6i ngli hudng dan vién, trg ly an toan déu phai trai qua hun luyén dao
tao chuyén nghiép va dugc kiém tra trinh d6 k¥ ndng thudng xuyén. B4t ky ai thiéu kinh nghiém hodc

khéng dat yéu ciu déu khdng dudc phép dan tour, chi nhitng hudng dan vién dat chuan va day dan kinh
nghiém mdi dudc chi dinh dan tour cdia Oxalis Adventure. Du khach cé thé tim hiéu vé cdng tac "quan ly

an toan" va cdc "trang thiét bi an toan" ma Oxalis dang s dung tai day.

Bang viéc ky vao Gidy Mién Tru, du khach déng y tudn thd toan bd quy dinh an toan cla tour cling nhu su
hudng dan cta chuyén gia va hudng dan vién trong suét hanh trinh. Nham d&m bdo an toan chung,
chuyén gia an toan va hudng dan vién cd toan quyén quyét dinh budc du khach dirng hanh trinh néu vi

pham cdc quy dinh an toan da phé bién.
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Nhitng vat dung khach can chuan bi

Giéng nhu nhiéu tour trekking & Viét Nam, khdm phd Tu Lan la cé hanh trinh dai ngay vdi nhiéu dia hinh
khdc nhau va tuy theo thdi diém khdch tham gia tour dé cé su chuén bi chu ddo cho chuyén di. Du khach
sé dudc yéu cau chuén bi trang phuc phu hgp dé bao ddm di chuyén trong méi trudng riing ram, 16i sudi
hay tham hiém hang déng déng thdi tranh nhitng moi nguy hiém tif rdn rét, cdn tring hay céc loai cay &
ngla bat gdp doc dudng.
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Ban can chuan bi

Trang phuc

(1) 2-3 4o trekking dai tay, nhanh kho, sang
mau

(] 2-3 quén trekking dai, nhanh kho

() 1 4o khodc gi6 vao mua dong (thang 11
dén thang 3)

(O 1-2 bb quan do méac 4 trai:

- Quan dai, 4o gilr nhiét, 40 &m day cho
mua ddng (thdng 11 dén thang 3)

- Quan dui, 4o thun cho mua hé (thdng 4
dén thang 9)

(1) 1 doi giay leo nuiftrekking kin chén, do
bdm tét. Khdng can s dung trekking
boots gdy ndang chan

(D 4 d6i tat day, cao ngang bap chan

(O 1 ddi dép quai ngang hodc xdng dan
mang & khu cdm trai

(] 1bd d6 bai dung tai khu cam trai

*Luu y: KHONG mang vdy, do dai, trang

phuc cau ky

D6 cd nhén

() Kinh mat, mi, kem chéng ndng, quat tay
vao mua hé (thdng 4 dén thang 9)

() Xit mubi

1-2 kh&n t3m cd vla

O o

D6 dung vé sinh ¢4 nhan (kem & ban
chai ddnh rang, dau gdi & sifa tdm than
thién v&i moi trusng)

Do 6t
Pin du phong
CCCD/Hb chiéu

Thubc cd nhan

OO0 0a0go0n.

Phan rédm chéng 4m cho chan
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Oxalis chuan bi cho ban

() Thiét bi cdm trai: léu, dém, tdi ngd, géi

(] Thiét bi thdm hiém & an toan: mi bao

hiém, dén d6i dau, dai an toan, gang tay,

(] Giay dirling cd ban cho khach mugn
(kich c3 36 - 44); néu s dung giay cla
Oxalis, ban can mang theo v4 day va 2
miéng LSt giay dé trdnh phong rdp. Ban
can chi trd 50,000 d chi phi giat.

O

1 balo ndi 25L mang dé doc dudng di
(mG bdo hiém, binh nudc, hdp khb,...)

1 binh nudc (1L)
Thiét bi loc nudc

Nha vé sinh, gidy vé sinh, nudc rira tay

0000

1 Tdi khé (15L) dung do quan va d6
dung cd nhan dung & khu cdm trai

Hop s clu va thiét bi clu hd
Dién thoai vé tinh

Quat mini dung tai léu (vao mua he)

0000

Kho va tu khda bdo quan hanh ly va dé

gia tri

Ban cé thé tu mang thém (khong bat

budc)

(] Ong tay chdng ndng néu méc 4o ngén
tay

(] Mday anh & chdn may

(] Gang tay cd nhan

() Nut tai chéng 6n cho nhiing ngudi khé

ngu
(J Kh3n trum dau
(3J Binh nudc néu mudn dung binh cd nhan
() Vién dién giai

(1) Béng ddn chéng phéng rép chan
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Thuc phdm va nudc uéng trong tour

DU hanh trinh dién ra siu trong riing gia va long hang, du khach van dudc phuc vu ba bita 8n mdi ngay
gbm bira sdng, bifa trua va bifa t6i. Oxalis b8 tri d6i ngli dau bép riéng cling ngudn thuc phadm tusi dudc
van chuyén va ché bién ngay tai hanh trinh, d@m bdo cung cip day da dinh dudng cho nhitng ngay
trekking dai.

Nham dam bdo an toan suc khéde téi da, toan bd nudc udng phuc vu du khach trong tour déu sir dung
ngudn nudc dude x( ly qua hé théng loc chuyén dung va dun séi k¥ tai cdc khu cadm trai, dap Ung nghiém
ngat tiéu chuin nudc sach an toan. D6 uéng nédng nhu tra va ca phé cling dudc chuan bi s8n sang trong

subt chuyén di.

Thuc don dudc thiét k& da dang vdi cdc lua chon mdn man, mdén chay va ché d6 an dac biét. Néu cd yéu
cau riéng vé ché dd 8n udng hodc di Ung thuc phdm, du khach vui ldng ghi chi trong form dat tour dé doi

ngli Oxalis ch( d6ng chuén bi phu haop.

Cam trai, tam gdi va vé sinh trong tour

T4t ca cdc khu cdm trai trong tour Khdm phd Tu Lan déu cé vi tri nam ngay canh suéi, hd nudc va thac

nudc tu nhién. Khach du lich cé thé bai l6i va tdm sudi thodi mdi tai cdc khu cdm trai. Céc hoat déng bgi L6i
déu cd su gidm sat cla céc trg ly an toan dé bao ddm an toan cho du khach. D& bao vé ngudn nudc, tat ca
du khdch dudc yéu cau khdng s dung dau gbi hay dau x3 truc tiép vao subi, du khach dudc khuyén khich

s dung dau gbi sinh hoc trong qua trinh di tour.

Léu: Tai cdc khu cdm trai, du khach s& nghi dém trong loai léu chuyén dung do Oxalis thiét ké riéng. Léu
cé kich thudc rdng rai phu hdp cho tir 1 - 2 ngudi. Toan bd léu dudc dat trén san dao cdch mat dat 30cm
véi khung chic chan, gilip han ché t8i da haoi 8m va cdn trung. Céc vach léu lam bang ludi thodng khi két
hop vdi quat trang bi s&n bén trong, vira gilt khdng gian lubn mat mé, vira dem lai cdm gidc hda minh vao
thién nhién. D3c biét, méi léu déu dudgc trang bi dém, géi va tui ngl gidt sach chu ddo trudc méi chuyén di,

ddm bao cho ban gidc ngu tron ven nhét.

Hé théng vé sinh va nudc sinh hoat: Cac khu cdm trai dudc trang bi nha vé sinh hién dai va voi sen tam
tién nghi. Toan bd nguén nudc phuc vu sinh hoat déu qua hé théng loc ky cang, ddm bao an toan tuyét
d6i cho du khach.

XU ly chat thai va bao vé mai trudng: D€ bado ton nguyén ven hé sinh thai hang ddéng, 100% chat thai
sinh hoat déu dugc mang ra khoi hang. Riéng d6i véi nudc thai sinh hoat va nha vé sinh, Oxalis s dung
hé théng bén tu hoai di ddng két hgp bon loc tién tién, ddm bdo chat lugng nudc xa thai dat cac tiéu

chudn méi trudng khat khe cta Viét Nam.

Quy trinh dat tour

DAy La tour du lich doi hdi su chuan bi hdu can rat nhiéu cho ca khach va Oxalis. Viéc doc ky cdc thong tin
vé tour sé& gilp du khdch cé lua chon trdi nghiém ding véi nhu ciu va ky vong. Néu quy khach chua chic

chan diéu gi hay chat véi Chuyén Vién tu van clra Oxalis ngay bén dudi géc phai cia man hinh hodc vui
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long lién vdi ching t6i qua hotline: +84 919 900 357 dé dugc hd trg nhanh chdng. Quy trinh d&t tour bao

gbm cdc budc nhu sau:

Budc 1: Tim hiéu thong tin tour
Truy cép oxalisadventure.com dé tim hi€u thdng tin chi tiét vé hanh trinh, diém néi bat, mdc d6 mao hiém,
gid tour va d3c biét 13 yéu ciu vé suic khde, thé luc.

Budc 2: Chon ngay khéi hanh
Nh&n “Dat chd” trén trang tour dé xem lich khdi hanh. C4c ngay con ché sé dudc hién thi trén lich. Chon

ngay phu hdp va nhép sé lugng ngudi tham gia.

Budc 3: Cung cép thong tin

Dién day da va chinh xac thong tin lién hé, dac biét la email va sé dién thoai. Quy khdach can khai bdo
trung thuc cdc théng tin lién quan dén:

- Tinh trang suc khde va cdc loai thudc dang s dung;

- Di Ung hodc yéu ciu &n udng d3c biét (3n chay, di Ung thic an);

- Kinh nghiém trekking;

- Tan suat tip luyén va muc d6 hoat déng thé chat.

Luu y: Oxalis cé quyén hiy booking ma khéng hoan tién néu phat hién théng tin dudc cung cap khéng
trung thuc hodc khong day da, ddc biét la cdc thong tin lién quan dén suic khde va thé luc.

Budc 4: Hoan tat yéu cau dit chd

Lua chon céc dich vu b8 sung néu cé nhu ciu, nhu xe dua dén hodc luu trd tai Chay Lap Farmstay va
Oxalis Home.

Poc va xdc nhan cac diéu kién d3t tour, sau d6 nhan “Gui yéu ciu ddt chd”. Hé théng sé guiii ma dat chd

(booking code) dén email cla quy khach.

Budc 5: Tu van va xac nhén théng tin

Trong vong 48 gid lam viéc, chuyén vién tu van clia Oxalis sé lién hé qua email hodc dién thoai dé:
- Tu v&n chi tiét vé hanh trinh;

- Xac nhén thong tin booking;

- H6 trg sdp x&p cdc dich vu b6 sung néu cd.

Budc 6: Thanh toan

Sau khi xdc nhan théng tin, Oxalis sé& gli héa don va hudng dan thanh todn.

Quy khach can hoan tat thanh todn trong vong 24 gid ké tir khi nhan dugc hudng dan. Qua thdi han trén,
yéu cau ddt chd cd thé dudc hé théng tu ddng hay.

Budc 7: Xac nhan booking
Sau khi Oxalis nhan dudc thanh toan, quy khach sé nhan dugc email xac nhan booking chinh thic. TU thdi
diém nay, quy khdach cé thé bat dau chuén bi trang phuc, trang thiét bi va thé luc cho chuyén di.

Diéu khoan vé hoan huy tour

PE& xac nhan d3t chd thi sau khi thuc hién xong cdc budc dit tour thi du khich sé dudc yéu cau thanh todn
d3t coc chi phi tour dé dudc xdc nhan. Du khach dudc quyén huy tour 7 ngay trudc ngay khdi hanh va
Oxalis s& hoan lai toan bd tién tour khach da trd. Néu huy sau 7 ngay thi khdng dudc hoan tién. Quy

khdch vui long xem thém céc Diéu khodn hoan huy tai day.
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Thong tin hitu ich

Thai tiét va khi hdu quanh nim tai Td Lan

Khu vuc Tu Lan - Tan Hoa cé 4 mua khi hdu trong nam (mua xuan, mua hé, mua thu va mua déng) nhu
nhiéu tinh mién B3c cda Viét Nam. Vi ly do thdi tiét va dé cho hé thdng hang dong Tu Lan cé thdi gian
nghi ngai can bang hé sinh thdi, do dé tour thdm hiém Hang Tud Lan chi hoat déng tir thdng 11 dén hét
thang 9 hang nam.

Tu thdng 1 dén thang 3: Thdi tiét thinh thodng thdi tiét sé lanh theo ting dgt khéng khi lanh chung c3

vung, tuy nhién cling cé nhithg ngay ndng am.

Thdng 4 va thang 5 la nhiing thdng 4m ap, khdng qua ndéng, day (a thdi diém du khich sé ching kién

cdnh nhiéu loai hoa ritng dua nd.

TU thdng 6 dén thdng 8 la nhitng thdng mla hé ndng, tuy nhién hau hét thdi gian du khach di chuyén
trong hang déng cé nhiét d6 tir 22 dén 25 d6 nén khéng cd cdm gidc néng. Nhitng thdng mua hé thi du

khdch thodi mai bai l6i & cac con subi cdc hd nudc ngdm bén trong hang.

Mbi mua sé cé nhitng nét doc ddo riéng dé cho du khach khdm pha, hay tim hiéu thém nhitng diém dbc
ddo va khdc biét. Ngoai ra, du khach cé thé kiém tra thdi tiét tai Tu Lan - Tan Hda théng qua Accuweather
trudc khi tham gia tour.

Trai nghiém riéng biét cila méi mua tai khu vuc hang déng Tu Lan.

Thong tin lién lac trong tour

Tour Khdm phd Hang Tu Lan La tour du lich mao hiém cé d6 khé vira phai, khu vuc t8 chic tour nam trong
khu vuc riing sau, cach xa tat cd cac hd trg tir bén ngoai nhu'y té, cp clu hay cac hoat déng ho trg khac.
Tour Tu Lan (Quang Tri) di chuyén trén céc l8i mon di bd, di lén va xuéng déc rat nhiéu Llan va khong cé

dudng danh cho xe dap, xe may hay 0 t6.

Toan b6 hanh trinh sé khéng cé séng dién thoai, khong cé wifi va khéng cé nhiing tién nghi thong thudng
thudng nhu & khach san. Méi tour Oxalis Adventure trang bi 1 dién thoai vé tinh dé hudng dan vién Llién
lac khi cé su viéc khan cip hay su c8 can hb trg tif cdng ty. Du khdch van cé thé dung Internet va dién
thoai tai khdch san trudc khi xuat phat cling nhu khi ra khoi riing. Trong qua trinh di tour thi cdc nhém

phuc vu sé lién lac v8i nhau bang b6 dam.
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Quy trinh dng phé khéan cap

Oxalis Adventure xay dung "quy trinh Ung phd khan cap" bao gém céc hoat ddng clu hd cltu nan va so
c8p clu tai chd néu cé tai nan xay ra. Hang n8m Oxalis Adventure t6 chiic nhiéu khdéa dao tao vé sa cap
cltu, clru hd cltu nan va thanh lp ddi cltu hd riéng cho tiing khu vuc hoat déng. Céc trang thiét bi cltu hd
dugc Oxalis nhdp khau tir nudc ngoai phu hdp vdi céc dia hinh hang ddng phuc tap, cac trang thiét bi clu
hé phu hdp véi tiéu chuan cltu hd hang dong clia Anh quéc. Do vi tri xa x6i do dé khau clu hd sé mét tur
30 phut dén 2 gid mdi cd thé ti€p can dudc cic luc lugng y té chuyén nghiép tir bén ngoai. Do vay viéc
bdo ddm an toan cho du khéch la uu tién hang dau clia Oxalis, du khach cling dudc yéu ciu tu dién céc
théng tin vé thé luc va suc khde clia minh mét cch trung thuc dé chuyén gia va hudng dan vién cé nhiing
tu van cu thé cho tiing khach. Du khdch dudc yéu ciu cdp nhét lai thdng tin thé luc va siic khde cho nhan
vién phu trach tour tai Oxalis 45 ngay trudc ngay khdi hanh tour.

* Luu y: Ngbn ng(r s& dung trong tour la tiéng Anh va tiéng Viét

Nhitng rai ro c6 thé gap va phong tranh

Bat ky hoat ddng nao thi con ngudi cling déu cd tiép xuc véi cdc méi nguy hai, ching cé thé bién thanh rui
ro néu khéng chuan bj cac bién phap phong ngtra. Trong hoat d6ng du lich mao hiém ciling vay, cac hoat
ddng di chuyén trong riing, trong hang thi viéc tiép xdc vdéi cdc méi nguy hai sé tang &n rat nhiéu so véi
cdc hoat ddng khdc. Céc rui ro c6 thé la mua LG dot xuat, con trung cdn, ran, rét, tai nan, dau 6m va nhiéu

rdi ro khac. Ban cé thé tim hiém thém "céc rui ro va cdch phong tranh" trong link nay.

Gia tour bao géom

Tour Khdm Pha Tud Lan ¢ gid 10,900,000 d/ngudi. Gid nay d3 bao gom thué VAT, phi tham quan va phi

dich vu méi trudng riting. Tour bao gém céc dich vu tron gdi nhu sau:

e Tién khach di sdn bay Dong Hdi

e Pobi phuc vu: Méi tour 10 khach sé ¢ 1 hudng dan vién, 2 trg ly an toan, 1 dau bép, 2 phu bép truc trai
va 4 porter mang vdc hanh ly, 2 nhan vién tiép té thuc phdm theo ngay dé ddm bdo du khach lubn
dugc thudng thiic mdn &n tusi ngon. S6 luang nhan vién cé thé thay ddi tuy theo thé luc cla doan.

e An udng: Oxalis cung cap &n udng, tra, cafe cho du khach trong sudt hanh trinh (khéng bao gém
nhiing th khdch yéu cau thém). An t6i tai nha dan khi két thic tour. Cdc mén &n theo menu ¢d dinh va
cé thé cung cdp mén &n chay hay an kiéng theo yéu cau trudc cia khach.

e Nghi ngai: Oxalis cung cdp 2 dém ngu léu trong riing va 1 dém tai TU Lan Lodge khi ra khéi hang.

e Trang thiét bj an toan: Oxalis s& cung c4p céc thiét bi an toan nhu mi bdo hiém, dai an toan, dén d6i
dau tham hiém, gang tay va cdc thiét bi an toan khac khi tham gia tour mao hiém & Quang Tri.

e Bdo hiém du lich: Oxalis mua bao hiém du lich cho tat ca khach du lich tham gia tour vdi mic boi

thudng téi da la 10,000,000 déng. Du khach dugc dé nghi mua bao hiém du lich toan dién cho minh
trudc khi tham gia tour.
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Céch di dén Tan Hod - Tu Lan
Dé& tham gia tour Tu Lan, du khdch cAn cé mat & Phong Nha trudc 7 gid sdng. Phong Nha cdch Bong Hdi,
Quang Tri khodng 45km. Du khéch cé thé ddt cdc chuyén xe khach di thang téi Phong Nha dé thuin tién

cho viéc tham gia tour. Trong trudng hgp ban dén Déng HdSi bang may bay hodc tau hda, ban can dt
thém xe dich vu hodc di taxi dé dén Phong Nha.

May bay

San bay Bong Hdi cdch Phong Nha khodng 45km, hién cé cdc chuyén bay thang tir Ha N&i, TP.HCM va
Cam Ranh. Tu sn bay, Oxalis cung cap dich vu xe riéng Béng Hdi - Phong Nha vdéi mic 650.000
VND/chiéu/xe 7 ché.

e Ha Nbi - Dong Héi: Hién cé Vietnam Airlines va Sun PhuQuoc Airways khai thdc dudng bay thang
hang ngay gilta Ha N6i va Déng Héi. Thdgi gian bay khoang 1 gis 5 phut.

e TP. H6 Chi Minh - Déng Hdi: Vietnam Airlines va Vietjet Air khai thdc cdc chuyén bay thang tir San bay
Tan Son Nhat dén Bong Hdi, vdi thdi gian bay khodng 1 gid 40 phut.

¢ Nha Trang - Déng Héi: Sun PhuQuoc Airways khai thdc dudng bay thang gilta S&n bay Cam Ranh va
Doéng Hdi, véi 3 chuyén khit héi mbi tuan.

Tau héa

Ga Déng Hdi nam trén tuyén dudng sdt Bac - Nam, cdch Phong Nha khodng 45km. Du khach cé thé di

tau tir Ha N6i, Ninh Binh, Hué, Da N3ng, Nha Trang, TP. H6 Chi Minh va nhiéu tinh, thanh khac dén ga

Dbéng Héi. TU nha ga, xe cla Oxalis sé dén va dua du khéch di chuyén dén Phong Nha. D3c biét, ti Hué,

du khdch hién cé thém lua chon tau du lich Hué - Phong Nha, két néi truc tiép hai diém du lich trén hanh

trinh khdm phd mién Trung. Day & lua chon phu hdp cho nhitng du khdch muén két hgp tham quan Hué

véi chuyén thdm hiém hang déng nay.
Xe khach

Xe giudng nam La lua chon thuén tién néu ban mudén di thang dén Phong Nha ma khéng can trung
chuyén tai Pong Hdi. Hién cé cac tuyén xe tir Ha N&i, Hué, Ba N&ng, H6i An, va mét s6 diém khac dén
Phong Nha.

Ban cé thé tham kh3o chi tiét cdc phuang tién di chuyén d&n Phong Nha tai day.

D&u chan Carbon

Tai Oxalis Adventure, chidng t6i lubn cam két giam thiéu tadc ddong dén moi trudng va thic day du lich bén
viing. TU ndm 2023, Oxalis d3 trién khai kiém ké phat thai khi nha kinh hdng ndm nhu mét phan quan
trong trong 0 trinh hudng tdi muc tiéu Net Zero.

N&m 2024, Oxalis ghi nhdn muic gidm 27% lugng phat thai so véi ndm 2023. Theo két qua kiém dém
nam 2024 mdi nhat, ddu chan carbon trung binh ctia méi khach tham gia tour Khdm phd Td Lan hién &
muc 124 kgCO2td, bao gdbm toan bd cdc ngudn phat thai tir van chuyén, luu trd dén cdc hoat déng trong

tour.
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Cau hoi thudng gap

Néu t6i di du lich mdt minh, tdi cé thé tham gia vao doan Kham pha Tu Lan khéng?

Chuing tbi ludn chao ddn tat ca khach hang tham gia va tao nén mot nhém khéch ghép cho chuyén di.

Phan l8n du khach cta chdng téi cling book tour Td Lan va tu minh trdi nghiém nhu ban.

Tai sao toi phai ky vao Phiéu mién trir?

Nhu ban cling biét, day la tour du lich mao hiém va ban can phai tuan thd nghiém ngat nhitng hudng dan
vé quy tic vé an toan cua tour va HDV. Oxalis ddm bdo t8i da su an toan cta khach. Tuy nhién, khach
tham gia tour cling phai cé trdch nhiém vé su an toan cla chinh ban than minh cling nhu céc trudng hop
bat ngd xay ra trong quad trinh tham gia tour. Oxalis lam Phiéu mién trir nay khéng phai dé thodi thac
trdch nhiém ma dé dam bao cdc bén thuc hién tét cdc van dé an toan, dé tat ca ching ta cé mot chuyén di

vui Vé.

Téi c6 phai biét boi dé tham gia tour khéng?

Ban nén cd ky ndng bai cd ban dé tham gia tour. Trong tour s& céd mét s6 doan bai khodng 70m — 250m
qua hang nudc. Tuy nhién, Oxalis s& cung cip 4o phao cho tat ca du khach va b3t buéc mang bat ké kha
nang bgi cla ban nhu thé nao, nén néu ban khéng biét bai nhung tu tin véi viéc boi qua hang bang do
phao, ban van cé thé tham gia tour nay. Trd ly an toan cla ching t6i cling sé hd trg thém cho ban trong
phan bai.

Toi c6 thé lién hé véi nhan vién tu van bang cach nao?

Ban cé thé dé dang lién hé véi nhan vién tu van qua chatbox ndm ngay gdc phai trén man hinh website

oxalisadventure.com hodc gli email vé dia chi: [email protected]; Hotline: +84919900357.
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